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ご利⽤開始後の管理業務 
 

 

 

 
 
契約法⼈(管理者)の電⼦証明書を更新します。 

契約法⼈（管理者）の電⼦証明書更新 
＜P4-1-22＞ 

 

 
 
各操作が完了しましたら、ログオフを実施ください。 

ログオフ 
＜P4-1-21＞ 

 
 
設定済み「契約法⼈暗証番号」の変更が可能です。 
暗証番号は定期的に変更してください。 

契約法⼈暗証番号変更 
＜P4-1-9＞ 

 
 
設定済み「契約法⼈確認暗証番号」の変更が可能で
す。暗証番号は定期的に変更してください。 

契約法⼈確認暗証番号変更 
＜P4-1-10＞ 

 
 
設定済み「E メールアドレス」の変更が可能です。 
 

契約法⼈Ｅメールアドレス変更 
＜P4-1-11＞ 

 
 
契約の⼝座設定の変更が可能です。 
 

契約⼝座情報変更 
＜P4-1-14＞ 

 
 
各業務の限度額設定の変更が可能です。 
 

契約法⼈限度額変更 
＜P4-1-16＞ 

 
 
登録済み利⽤者の削除・設定変更、および利⽤中⽌・
利⽤中⽌解除が可能です。 
利⽤者の新規登録は＜P3-1-6＞をご参照ください。 
 

利⽤者情報の管理 
＜P4-1-6＞ 

 
 
管理者業務における合⾔葉認証の質問と回答、及び利
⽤端末情報を変更します。 

管理者の合⾔葉変更 
＜P4-1-12＞ 

 
 
「契約法⼈ID」「契約法⼈暗証番号」「管理者カード」を
お⼿元にご準備いただき、契約法⼈ログオン画⾯から操
作を開始してください。 

契約法⼈（ＩＤ・暗証番号⽅式）でログオン 
＜P4-1-4＞ 

 
 
「契約法⼈ ID」「契約法⼈暗証番号」「管理者カード」
をお⼿元にご準備いただき、契約法⼈ログオン画⾯から
操作を開始してください。 

契約法⼈（電⼦証明書⽅式）でログオン 
＜P4-1-２＞ 

 
 
管理者、利⽤者の操作履歴の確認が可能です。 

操作履歴照会 
＜P4-1-18＞ 

 
 
E メール通知内容ごとの設定の確認が可能です。 

E メール通知情報照会 
＜P4-1-19＞ 
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契約法⼈ログオン（電⼦証明書⽅式） 
 

⼿順１ 契約法⼈ログオン⽅式の選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順２ 証明書の選択・確認 

①  電⼦証明書⽅式による契約法⼈ログオン を 
クリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

①→ 

 
  

※ Windows10 以外 ① 管理者の電⼦証明書を選択して、 
    ＯＫ をクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 

ご確認ください 

「契約法⼈ＩＤ」 の証明書が、管理者の 
電⼦証明書になります。 

 

 

 

 

 

 

 

※ Windows10 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※→ 

①→ 

②→ 

①→ 

 ご確認ください  ⇒ 

←  ご確認ください  

②→ 

 
 
※ 管理者の電⼦証明書が表⽰されていない 
   場合には、 その他 をクリックしてください。 
    
② 電⼦証明書の⼀覧が表⽰されますので、 

管理者の電⼦証明書を選択して、 
     ＯＫ をクリックしてください。 
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⼿順３ 契約法⼈ログオン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順４ ワンタイムパスワード⼊⼒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

②→ 

①→ 

②→ 

①→ 

① 契約法⼈暗証番号をご⼊⼒ください。 
※1 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、 クリア をクリック

してください。 
※2 契約法⼈暗証番号のご⼊⼒には、セキュリティ対策

としてソフトウェアキーボードをご利⽤ください。 
 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、画⾯上
にキーボードが表⽰されます。 

 
②  ログオン をクリックしてください。 

※3 ログオンを中断する場合は、 閉じる をクリックして
ください。 

 
 
 
 
 
 
① 「管理者カード」の裏⾯に記載されている「ワンタイ

ムパスワード」から、画⾯表⽰された５箇所を⼊⼒
してください。 

 
②  次へ をクリックしてください。 
 
 
 

  
  

 

⼿順５ 契約法⼈ログオン完了 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 契約法⼈ログオンは完了しました。 
管理者トップページが表⽰されます。 
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契約法⼈ログオン（ＩＤ・暗証番号⽅式） 
 

⼿順１ 契約法⼈ログオン⽅式の選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順２ 契約法⼈ログオン 

 
①  ＩD・暗証番号⽅式による契約法⼈ログオン を

クリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

①→ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順３ ワンタイムパスワード⼊⼒ 

 
① 「契約法⼈ ID」「契約法⼈暗証番号」をご⼊⼒ 

ください。 
    ※1 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、 クリア をクリック

   してください。 
※2 ご⼊⼒には、セキュリティ対策としてソフトウェア 

キーボードをご利⽤ください。 
 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、画⾯上

    にキーボードが表⽰されます。 
 
②  ログオン をクリックしてください。 

※3 ログオンを中断する場合は、 閉じる をクリックして
ください。 

 

①→ 

②→ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
① 「管理者カード」の裏⾯に記載されている「ワンタイ

ムパスワード」から、画⾯表⽰された５箇所を⼊⼒
してください。 

 
②  次へ をクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 

①→ 

②→ 
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⼿順４ 契約法⼈ログオン完了 

  
① 契約法⼈ログオンは完了しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

管理者トップページが表⽰されます。 
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利⽤者の情報を管理するには 
 

⼿順１ 業務・作業内容を選択 

 ①  利⽤者・業務情報 登録/変更 をクリックして 
 

 

 
 

ください。ドロップダウンメニューが表⽰されます。 
①→  

②→ 
②  利⽤者情報登録/変更 をクリックしてください。 
 

 
  
 

 

⼿順２ 対象の利⽤者と管理業務を選択 
 
 
 

 ① 画⾯上の 利⽤者情報の変更 をクリックして 
 ください。 
 画⾯内の「利⽤者情報の変更」エリアに⾃動的に
 

 

 

 

 

 

 

 

 

←① 移動します。 
※1 画⾯を下⽅向にスクロールしても移動できます。 
※2 ⾃動遷移リンクは画⾯上部以外にも配置されて 

います。 
 
② 「利⽤者情報の変更」メニューの利⽤者⼀覧から、

対象の利⽤者をご選択ください。 
 
③ 下記業務をご選択ください。 
 

②→ 

 

 

 

（１）利⽤者情報の 1. 変更 をクリックしてください。 
変更 ➣⼿順３へ遷移 

 
（２）利⽤者情報の 1. 登録抹消 をクリックしてください。 

登録抹消 ➣⼿順５へ遷移
 

 
 （１）→ 

（３）事故登録 
 

1.事故登録理由をご⼊⼒ください。 
2.契約法⼈確認暗証番号をご⼊⼒ 

ください。 
3. 事故登録 をクリックしてください。 
 

（２）→ 

（４）事故登録 
解除 

 

1.契約法⼈確認暗証番号をご⼊⼒ 
ください。 

2. 事故登録解除 をクリックしてください。
 

（３）→ 

（４）→ （５）利⽤中⽌ 
解除 

 

1.契約法⼈確認暗証番号をご⼊⼒ 
ください。 

2. 利⽤中⽌解除 をクリックしてください。
 

（５）→ 

（６）→ 
（６）合⾔葉の 利⽤者が合⾔葉を喪失した場合に再登

録のため初期化します。画⾯の指⽰に沿っ
て操作してください。 

初期化 
 

 初期化 をクリックしてください。 
※3 ご⼊⼒にはセキュリティ対策として 

ソフトウェアキーボードをご利⽤ください。 
 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、
画⾯上にキーボードが表⽰されます。 
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⼿順３ 利⽤者情報の変更（1/2） 

 ① 変更する項⽬について、ご⼊⼒ください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（1）利⽤者情報 1.「利⽤者名（半⾓カナ英数）」「利⽤
者名（漢字）」をご⼊⼒ください。  

※1 利⽤者 ID は変更できません。 
 

（2）利⽤者 1.「利⽤者暗証番号」をご⼊⼒ください。

 

（次ページへ続く） 
 

    暗証番号  
（１）→ 1.「利⽤者確認暗証番号」をご⼊⼒ （3）利⽤者 

確認暗証番号 ください。 
 
1.「事故登録有り」の利⽤者の場合は、 （4）その他の 

    利⽤者情報 
     

事故登録⽇と事故登録理由が表⽰ 
されます。事故登録理由を変更される
場合は、ご⼊⼒ください。 

 

（２）→ 

（5）電⼦証明書 1.「電⼦証明書発⾏」をご⼊⼒ください。
発⾏  （３）→ 

 
※2 ご⼊⼒には、セキュリティ対策として 

ソフトウェアキーボードをご利⽤ください。 （４）→ 

 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、 
画⾯上にキーボードが表⽰されます。 

※3 全てのチェックボックスにチェックを⼊れる場合は、 
 全選択 をクリックしてください。 （５）→ 

※4 全てのチェックボックスのチェックを外す場合は、 
各セクション上部の クリア をクリックしてください。 
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⼿順４ 利⽤者情報の変更（2/2） 

（前ページの続き） ① 変更する項⽬について、ご⼊⼒ください。 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順５ 登録抹消する利⽤者の確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（1）利⽤者権限 1.オンライン取引の各業務について、 
および限度額 権限を付与する場合はチェックボックスに
（オンライン取引） チェックを⼊れてください。 

2.資⾦移動（振込・振替）の限度額を
設定してください。 
※１ 上限限度額を超える⾦額は設定 

できません。 
 

（１）→ 

（2）利⽤者権限 
および限度額
（ファイル伝送） 

1.ファイル伝送の各業務について、権限を
付与する場合はチェックボックスにチェック
を⼊れてください。 
※2 ファイル伝送の「登録」「承認」「送信」の

各操作の権限については、利⽤者ごとに
設定することができます。 

2.総合振込・給与振込等の承認限度額
を設定してください。 
※3 上限限度額を超える⾦額は設定 

できません。 
 

 （２）→ 
※4 全てのチェックボックスにチェックを⼊れる場合は、 

 全選択 をクリックしてください。 
※5 全てのチェックボックスのチェックを外す場合は、 

各セクション上部の クリア をクリックしてください。 
 
② 契約法⼈確認暗証番号をご⼊⼒ください。 

②→ ※6 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、画⾯下部の 
 クリア をクリックしてください。 
なお、クリックした場合は全項⽬が変更前の⼊⼒ ③→ 
内容に戻りますのでご注意ください。 

※7 契約法⼈暗証番号のご⼊⼒には、セキュリティ 
対策としてソフトウェアキーボードをご利⽤ください。 
 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、 
画⾯上にキーボードが表⽰されます。 

 
③  変更 をクリックしてください。 

➣⼿順 2 へ遷移 
 
 
 

① 登録抹消する利⽤者をご確認ください。 
 
② 契約法⼈確認暗証番号をご⼊⼒ください。 

①→ ※1 契約法⼈確認暗証番号のご⼊⼒には、セキュリティ
対策としてソフトウェアキーボードをご利⽤ください。 
 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、画⾯上
にキーボードが表⽰されます。 ②→ 

 
③  登録抹消 をクリックしてください。 ③→ 

※2 利⽤者情報登録抹消を中⽌する場合は、 
 キャンセル をクリックしてください。 
➣⼿順 2 へ遷移 
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契約法⼈暗証番号変更をするには 
 

⼿順１ 業務・作業内容を選択 

 ①  契約法⼈情報変更 をクリックしてください。 
 ドロップダウンメニューが表⽰されます。 
 

 

 

 

 

⼿順２ 契約法⼈暗証番号変更 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順３ 契約法⼈暗証番号変更完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
②  契約法⼈暗証番号変更 をクリックしてください。
 
 
 
 
 
① 「現在の契約法⼈暗証番号」をご⼊⼒ください。
    ※1 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、 クリア をクリック

してください。 
※2 ご⼊⼒には、セキュリティ対策としてソフトウェア 
    キーボードをご利⽤ください。 

 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、 
     画⾯上にキーボードが表⽰されます。 

 
② 「新しい契約法⼈暗証番号」をご⼊⼒ください。 
    ※1 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、 クリア をクリック

してください。 
※2 ご⼊⼒には、セキュリティ対策としてソフトウェア 

キーボードをご利⽤ください。 
 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、 

     画⾯上にキーボードが表⽰されます。 
 

 
 
 
 

 
 
③  変更 をクリックしてください。 

※3 契約法⼈暗証番号変更を中⽌する場合は、 
    キャンセル をクリックしてください。 

 
 
 
 

① 契約法⼈暗証番号の変更は完了しました。 
 

 

最初の設定時は、契約法⼈開通確認画⾯で
設定した契約法⼈暗証番号をご⼊⼒くださ
い。

ご注意ください 

③→ 

①→ 

②→ 

←① 

←② 
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契約法⼈確認暗証番号変更をするには 
 

⼿順１ 業務・作業内容を選択 

 ①  契約法⼈情報変更 をクリックしてください。 
 ドロップダウンメニューが表⽰されます。 

←① 
  ←② 

 ②  契約法⼈確認暗証番号変更 をクリックして 
ください。  

  
  
  

⼿順２ 契約法⼈確認暗証番号の変更 
 
 

 ① 「現在の契約法⼈確認暗証番号」をご⼊⼒ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ください。 
    ※1 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、 クリア をクリック 

①→ してください。 
※2 ご⼊⼒にはセキュリティ対策としてソフトウェア 

キーボードをご利⽤ください。 ②→ 

 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、 
     画⾯上にキーボードが表⽰されます。 
 ③→ 

② 「新しい契約法⼈確認暗証番号」をご⼊⼒ 
ください。  
※1 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、 クリア をクリック  

してください。 
 

※2 ご⼊⼒にはセキュリティ対策としてソフトウェア 
 キーボードをご利⽤ください。 
  ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、 

     画⾯上にキーボードが表⽰されます。  
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順３ 契約法⼈確認暗証番号変更完了 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

ご注意ください 

最初の設定時は、契約法⼈開通確認画⾯で設定
した契約法⼈確認暗証番号をご⼊⼒ください。 

 
③  変更 をクリックしてください。 

※3 契約法⼈確認暗証番号変更を中⽌する場合は、
 キャンセル をクリックしてください。 

 
 
 
①  契約法⼈確認暗証番号の変更は完了しました。
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契約法⼈Ｅメールアドレス変更をするには 
 

⼿順１ 業務・作業内容を選択 

 ①  契約法⼈情報変更 をクリックしてください。 
 ドロップダウンメニューが表⽰されます。 

←①   
←② 

 ②  契約法⼈ E メールアドレス変更 をクリックして 
 ください。 
  
  

  
  
  

⼿順２ 契約法⼈Ｅメールアドレスの変更 
 
 

 ① 「新しい契約法⼈Ｅメールアドレス」をご⼊⼒ 
 

 

 

 

 

 

ください。 
    ※1 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、 クリア をクリック

してください。 
①→  

②  変更 をクリックしてください。 
②→ 

※2 契約法⼈Ｅメールアドレス変更を中⽌する 
場合は、 キャンセル をクリックしてください。 

  
  

  
  
  

⼿順３ 変更完了 
 
 
 

 
① 契約法⼈ E メールアドレスの変更は完了 

 

 

 

 

しました。 
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管理者の合⾔葉変更を⾏うには 
 

⼿順１ 業務・作業内容を選択 

グローバルメニュー 

CIBMU307 
契約法⼈合⾔葉変更 

 ①  契約法⼈情報変更 をクリックしてください。 
 ドロップダウンメニューが表⽰されます。 

←①   
←② 

②  契約法⼈合⾔葉変更 をクリックしてください。  

  

  
  

⼿順２ 管理者の合⾔葉の変更 
 
 

 ① 「新しい質問 1」のプルダウンから変更後の質問を 
 ご選択ください。 

※1 質問を変更せずに答えのみ変更する場合は、  
      「変更しない」をご選択ください。  

管理者端末情報のみを変更・削除される場合は、
合⾔葉の変更の⼊⼒は必要ありません。 

 

  
 ② 「新しい答え 1」に変更後の答えをご⼊⼒ください。

①→ 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 残り２つも同様にご選択・ご⼊⼒ください。 
 
④ 現在ご登録済の内容から合⾔葉の質問が 

⾏われますので、変更前の答えをご⼊⼒ください。 
 
⑤ 管理者端末情報を変更・削除される場合は、 
  「利⽤端末登録名」をご変更ください。 
 

（1）登録名の変更 
 

1.新しい登録名を⼊⼒してください。、

（2）登録の削除 
 

1.削除する利⽤端末の削除欄の 
 チェックボックスをクリックしてください。 

 
⑥  変更 をクリックしてください。 

➣⼿順 3 へ遷移 
 

※2 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、 クリア をクリック 
してください。 

※3 合⾔葉の変更を中⽌する場合は、 キャンセル を
   クリックしてください。 
   ➣⼿順４へ遷移 

 

合⾔葉認証を規定の回数以上間違えると、合⾔葉 
ロック状態となりログオンできなくなります。 
合⾔葉ロック状態は⼀定時間経過すると解除されます。 
また、合⾔葉ロック状態を規定の回数以上繰り返すと、 
利⽤中⽌状態となります。 

ご注意ください 

④→ 

（2）→ 

⑥→ 

②→ 

③→ 

←（1） 
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⼿順３ 管理者の合⾔葉の変更完了 

CIBMU308 
契約法⼈合⾔葉変更完了 

 ① ご変更の合⾔葉情報をご確認ください。 
  
 ② ご変更の利⽤端末情報をご確認ください。 
  
  

CIBMME01 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
①→  

 
 
 
 
 
 ②→ 

 
 

  
 

⼿順４ 管理者の合⾔葉の変更中⽌ 

 
 
 

 
① 操作が中⽌されました。 

 
グローバルメニューからお取引をご選択ください。 
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契約⼝座情報を変更するには 
 

⼿順１ 業務・作業内容を選択 

  
 

 

 
 

①  利⽤者・業務情報 登録/変更 をクリックして 
←① 

 
 
 

⼿順２ 変更対象の契約⼝座を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ください。ドロップダウンメニューが表⽰されます。 
 ②→ 

②  契約⼝座情報変更 をクリックしてください。 
 
 
 
 
 
① 変更する対象の⼝座をご選択ください。 

 
②  変更 をクリックしてください。 
 ①→ 

 
 ②→ 
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⼿順３ 契約⼝座情報を変更 

① 選択した契約⼝座の情報をご確認ください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

コメントを設定する場合は、ご⼊⼒ください。 
 
② オンラインの各取引について、 

1 回単位の限度額をご⼊⼒ください。 
 
③ オンラインの各取引について、 

1 ⽇単位の限度額をご⼊⼒ください。 
 
④ ファイル伝送の 1 回単位の限度額を ①→ 

ご⼊⼒ください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

ご注意ください 

限度額には、上限額を超える⾦額を設定することは 
できません。 

②→ ③→ 

⑤ 契約法⼈確認暗証番号をご⼊⼒ください。 
※1 契約法⼈確認暗証番号のご⼊⼒には、セキュリティ

対策としてソフトウェアキーボードをご利⽤ください。
 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、画⾯上④→ 

にキーボードが表⽰されます。 
 
⑥  変更 をクリックしてください。 

➣⼿順２へ遷移 
⑤→ ※2 契約⼝座情報変更を中⽌する場合は、 

 キャンセル をクリックしてください。 
➣⼿順２へ遷移 ⑥→ 
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契約法⼈限度額変更をするには 
 

⼿順１ 業務・作業内容を選択 

 ①  利⽤者・業務情報登録/変更 をクリックして 
 

 

 

 

ください。ドロップダウンメニューが表⽰されます。 
←①  

②  契約法⼈限度額変更 をクリックしてください。 ②→ 

 
  

  

  
  

⼿順２ 契約法⼈限度額の変更 
 
 

 ① オンラインの各取引について、 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 回単位の限度額をご⼊⼒ください。 
 
② オンラインの各取引について、 

1 ⽇単位の限度額をご⼊⼒ください。 
 ①→ ②→ 

③ ファイル伝送の各取引について、 
1 回単位の限度額をご⼊⼒ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

ご注意ください 
③→ 

限度額には、上限額を超える⾦額を設定することは 
できません。 

 
④ 契約法⼈確認暗証番号をご⼊⼒ください。 ④→ 

※1 契約法⼈確認暗証番号のご⼊⼒には、セキュリティ
対策としてソフトウェアキーボードをご利⽤ください。
 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、画⾯上⑤→ 

にキーボードが表⽰されます。 
 
⑤  変更 をクリックしてください。 
    ※2 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、 クリア を 

クリックしてください。 
 

※3 契約法⼈限度額変更を中⽌する場合は、 
 キャンセル をクリックしてください。 
管理者トップページへ遷移します。 

 
 

 



契約法人（管理者）操作      ４－１ 管理者業務 

 4-1-17

 

⼿順３ 契約法⼈限度額変更完了 

 ① 変更後の「オンライン限度額」、「ファイル伝送限度
額」をご確認ください。  
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操作履歴照会をするには 
 

⼿順１ 業務・作業内容を選択 

 ①  各種照会 をクリックしてください。 
 

 

 

 

ドロップダウンメニューが表⽰されます。 
 

←① 

②→ ②  操作履歴照会 をクリックしてください。 
 
  

  

⼿順２ 条件指定 
 
 

 ① 照会を⾏う、管理者名、利⽤者名を 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご選択ください。 
 
② 「開始⽇・時間」と「終了⽇・時間」を 

①→ 
ご選択ください。 
※ ⽇付の指定には、カレンダーボタンから⽇付を 
  ご選択いただくことも可能です。 

 
③  次へ をクリックしてください。 ②→ 

 
③→  

 
  
  

  

 

⼿順３ 照会結果 

 
 
 

 ① 操作履歴をご確認ください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 管理者、他の利⽤者の操作履歴を照会する 
  場合は、 戻る をクリックしてください。 

➣⼿順 2 へ遷移 
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Ｅメール通知情報照会をするには 
 

⼿順１ 業務・作業内容を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順２ 照会結果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①  各種照会 をクリックしてください。 
ドロップダウンメニューが表⽰されます ←① 

 
②→ 

②  Ｅメール通知情報照会 をクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
① 通知内容／通知対象者をご確認ください。 
 
② ご登録済みの E メールアドレスをご確認ください。 
 
 
 
 

①→  

②→ 
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契約法⼈再ログオン 
 

⼿順１ 契約法⼈ログオン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 「契約法⼈ ID」「契約法⼈暗証番号」をご⼊⼒
ください。 

 

⼿順２ 契約法⼈再ログオン 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順３ 契約法⼈ワンタイムパスワード⼊⼒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順４ 契約法⼈再ログオン完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ※1 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、 クリア をクリック①→ 

してください。 
※2 ご⼊⼒には、セキュリティ対策としてソフトウェア 

キーボードをご利⽤ください。 
 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、画⾯上

    にキーボードが表⽰されます。 
 

②  ログオン をクリックしてください。 
※3 ログオンを中断する場合は、 閉じる をクリックして

 ください。 
 
 
① 再度、「契約法⼈ ID」「契約法⼈暗証番号」を

ご⼊⼒ください。 
 
②  ログオン をクリックしてください。 

※3 ログオンを中断する場合は、 閉じる をクリック 
  してください。 

 
 
 
 
 
① 「管理者カード」の裏⾯に記載されている「ワンタイ

ムパスワード」から、画⾯表⽰された５箇所を⼊⼒
してください。 

 
②  次へ をクリックしてください。 
 
 
 
 
 
①  契約法⼈再ログオンは完了しました。 

管理者トップページが表⽰されます。 
 

②→ 

①→ 

②→ 

①→ 

②→ 
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契約法⼈ログオフ 
 

⼿順１ 契約法⼈ログオフ 

 ①  ログオフ をクリックしてください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①→ 

 

 

 

 

 

 

⼿順２ 契約法⼈ログオフ確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順３ 契約法⼈ログオフ完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
①  ログオフ をクリックしてください。 

※ ログオフを中断する場合は、 キャンセル をクリック 
してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
① 契約法⼈ログオフが完了しました。 

 閉じる をクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 

ブラウザの「×」ボタンを利⽤するなどで強制終了すると、次
回ログオン時に「再ログオン」画⾯が表⽰されることが 
あります。必ず右上の ログオフ をクリックしてください。 

ご注意ください 

①→ 

①→ 
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契約法⼈（管理者）の電⼦証明書更新 
 

⼿順１ 契約法⼈ログオン⽅式の選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順２ 証明書の選択・確認 

 

※ Windows10 以外 
 

 

 

 

 

 

 

※ Windows10 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①  電⼦証明書⽅式による契約法⼈ログオン を 
クリックしてください。 

 ①→ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
① 管理者の電⼦証明書を選択して、 
    ＯＫ をクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
※ 管理者の電⼦証明書が表⽰されていない 
   場合には、 その他 をクリックしてください。 
    
② 電⼦証明書の⼀覧が表⽰されますので、 

管理者の電⼦証明書を選択して、 
     ＯＫ をクリックしてください。 
 
 
 
 

※→ 

「契約法⼈ＩＤ」 の証明書が、管理者の 
電⼦証明書になります。 

ご確認ください 

②→ 

②→ 

←  ご確認ください  

①→ 

 ご確認ください  ⇒ 

①→ 
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⼿順３ 契約法⼈ログオン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 契約法⼈暗証番号をご⼊⼒ください。 
※1 ご⼊⼒情報をクリアする場合は、 クリア をクリック

 

 

 

⼿順４ ワンタイムパスワード⼊⼒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順５ 電⼦証明書更新の案内 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

①→ してください。 
※2 契約法⼈暗証番号のご⼊⼒には、セキュリティ対策

としてソフトウェアキーボードをご利⽤ください。 
 ソフトウェアキーボード をクリックいただくと、画⾯上
にキーボードが表⽰されます。 

 
②  ログオン をクリックしてください。 

※3 ログオンを中断する場合は、 閉じる をクリックして
ください。 ②→ 

 
 
 
 
 
 
 
① 「管理者カード」の裏⾯に記載されている「ワンタイ

ムパスワード」から、画⾯表⽰された５箇所を⼊⼒
してください。 

 
①→ ②  次へ をクリックしてください。 

 
②→  

 
 
 
 
 
 
① 「電⼦証明書更新のお知らせ」画⾯が表⽰ 

されますので、 次へ をクリックしてください。 
 

①→ 
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⼿順６ 電⼦証明書の更新実⾏ 

 
 
 
 

① 証明書の更新を⾏いますので、 実⾏ をクリック 
してください。 

 
 
 
 
 
 

⼿順７ 電⼦証明書の更新完了 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ②→ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
① 電⼦証明書の更新完了の画⾯が表⽰されます。
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