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 流れ① 事前申込  

 

 

 

 

 流れ② 事前審査  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事前申込 事前審査依頼

 原則、香川銀行ＨＰからＷｅｂ申込
（Ｐ８.のＱＲコードからお申込可能）

 銀行にて添付書類等を確認後、両保証会
社に同時に審査依頼

四国総合信用

全国保証
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 流れ③ 本申込～融資実行  
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【入力項目（必須項目）】

項目名 内容 メモ

お申込みご本人さまの情報、世帯情報

健康保険証の種類  社保・国保・共済・その他からご選択ください。

ご勤務先の商号、住所、ご連絡先等

前年度年収 個人事業主の方は、申告所得をご入力ください。

お借入申込金額、自己資金金額

資金使途
土地購入、建物建設等、使途ごとの必要資金をご入力く

ださい。

返済方式

年２回増額返済を選択される場合、毎月返済を行う元金

の金額及びボーナス返済を行う元金の金額をご入力くだ

さい。

返済（希望）期間、借入希望日

保証料支払方式

保証料について、一括前払いの「一括支払」方式と、保

証料率を金利に上乗せする「分割支払」方式からご選択

ください。

返済日

当行とのお取引状況

当行以外の資産状況

現在残高
ご返済中のお借入れがある場合、現在の残高をご入力く

ださい。

氏名、生年月日、住所、ご連絡先等

ご勤務先の商号、住所、ご連絡先等

前年度年収

物件所在地（住居表示）

団体信用生命保険のご希望 ご希望の団信プランをご選択ください。

　※その他の任意項目につきましても、差し支えない範囲でご入力をお願いいたします。

【アップロード資料】　※ファイル形式は「JPEG」または「PNG」、１ファイルあたりのサイズは20MBまでとなります。

資料名 メモ

以下のいずれか

・運転免許証（表面・裏面）

・マイナンバーカード（表面のみ）

個人番号(マイナンバー)が記載されている場合、必ず該

当部分を付箋等で隠した状態でアップロードください。

※外国籍の方は「在留カード」又は「特別永住者証明

書」が必要です。

※自用地上の新築、リフォーム、借換等の場合は、

　固定資産評価通知書

以下のいずれか（※）

・所得証明書

・源泉徴収票

※会社役員・自営業者の方は所得証明書（3年分）に限定

させていただきます。

原則、「販売用資料」「チラシ」等の

物件説明資料

申込人情報

申込人勤務先情報

返済方法

返済（希望）期間等

預貯金・その他資産

連帯債務者・連帯保証人・物上保証人の方の本人確認資料

連帯債務者・連帯保証人・物上保証人の方の所得確認資料

連帯債務者・連帯保証人・物上保証人の方についてご入

力ください。

担保物件情報

団体生命保険

不動産業者様や建築業者様から受領した購入物件等の資

料については、できるだけアップロードをお願いいたし

ます。

資料が多数なため、アップロードが難しい場合は、お取

引を希望される支店にご連絡ください。

購入（担保）物件資料

本人確認資料

所得確認資料

調達計画

資金計画

お借入状況

保証人等情報

【ご注意】アップロード資料は事前に撮影いただき、スマートフォン等に保存しておくよう
お願いします（申込中に撮影するとエラーとなる場合があります）。 
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必要書類 ローン審査時 確定審査時 契約時 

携帯(PC・タブレット)メールアドレス 事前準備   

運転免許証又はマイナンバーカード 
（連帯債務者・連帯保証人・物上保証人含む） 

※外国籍の方は、「在留カード」又は「特別永

住者証明書」が必要となります。 

アップロード ●  

源泉徴収票又は所得証明書 
（収入合算する場合は合算者含む） 

※自営業・会社役員の場合は直近 3 年分の所得

証明書が必要となります。 

アップロード ●  

物件説明資料(販売用資料・チラシ等) アップロード   

固定資産評価通知書 
（自用地上の新築・リフォーム・借換等の場合） 

アップロード 
（該当する場合）   

決算書・確定申告書 3年分 
（自営業・会社役員の場合） 

○（郵送）   

納税証明書 
（自営業・会社役員の場合） 

 ★  

工事請負契約書（印紙貼付分）又は 
見積書等 

 ○  

建物図面・間取図  ○  

不動産の登記簿謄本（１か月以内）  ○  

公図、測量図等  ○  

売買契約書（印紙貼付分）  ○  

重要事項説明書  ○  

自己資金資料  ●（該当する場合）  

建築確認通知書、検査済証等  △（ある場合） ○（契約後） 

償還予定明細（借換等の場合）  ○  

直近 1 年分の返済用通帳履歴 
（借換等の場合） 

 ○  

住民票（必要な場合）  ★（必要な場合）  

印鑑証明書   ★ 

通帳   ★ 

実印・通帳印鑑   ★ 

団信告知書  ★  

★…原則原本（現物）でのご提出が必要です。 

●…銀行による原本確認が必要です。 

〇…コピーで構いません。 

※ 上記以外に必要に応じて求める資料があります。（資格確認書 他） 
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スムーズにお申込みいただくために、申込中におけるエラー等の原因や予防・ 

対処法についてご案内します。お申込前にご一読ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q.ワンタイムパスワード（メール）が届かない 

A.迷惑メールの設定又は 

メールアドレスで使えない文字を使用している可能性が高いです。 

また、記号が連続しているアドレスは使えません！ 

例①：ab._cd@softbank.ne.jp  例②：abcd_@softbank.ne.jp 

 

Q.ワンタイムパスワードは届くがメールを開くと 

 再申込みになる 
A.androidでＧメールを使っている場合に発生することがあります。 

別のアドレスでの登録をお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:ab._cd@softbank.ne.jp
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Q.画面が動かなくなった① 

A.申込途中で、戻るボタンを押したり、申込を数回連続で押すと、 

システム上ロックがかかってしまう場合があります。 

ロックがかかってしまった場合は、香川銀行融資事務集中センター 

(☎0120-560-856 受付時間 平日 9～17時 <銀行休業日を除く>) 

までご連絡ください。 

 

Q.画面が動かなくなった② 

A.申込中に「自宅」 ｢勤務先｣ ｢担保物件｣ の郵便番号を入力する 

箇所があります。その際に郵便番号検索機能を利用すると、画面 

が動かなくなったり、申込フォームに戻れなくなることがありますの 

で、申込前に「自宅」 ｢勤務先｣ ｢担保物件｣ の郵便番号をご確認 

いただき、お手元に控えておいてください。 

 

Q.資料をアップロードできない 

A.アップロードできる資料は｢JPEG｣形式・「PNG」形式となっています。 

スマートフォンの機種によっては、｢JPEG｣・「PNG」以外の形式で保存 

される場合があリ、その際はアップロードされる前に｢JPEG｣形式もしく 

は「PNG」形式に変換していただく必要があリます。 

 

Q.免許証をアップロードしようとしたらエラーとなった 

A.添付のタイミングでカメラを起動しているのが原因と考えられます。 

アップロード資料は、｢カメラを起動して撮影｣ではなく、 

『写真フォルダから選択』にて添付願います。 

(申込をされる前に写真を撮ってから、お申込みください。) 
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○動画概要 

動画内容 住宅ローン WEB申込手順 

対応端末 PC、スマートフォン、タブレット 

再生時間 5分 21秒 

視聴方法 下記 QR コードからアクセスしてください。 

YouTube香川銀行公式チャンネル内の動画が再生されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【動画再生 QR コード】 

【動画イメージ】 
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申込手順は、以下のとおりです。 

スマホによるお申込を案内していますが、ＰＣ・タブレットでもお申込み可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

  

少し画面を下にスクロール

し、「住宅ローン・リフォーム

ローン」をタップします。 

「香川総合住宅ローン」「住

まいるいちばんネクスト V」

をタップします。 

下にスクロールしていき、本商品

の特徴、お申込みの流れ等をご

確認のうえ、「お申込み」をタップし

ます。 

上記ＱＲコードを読み取ります

（当行のアプリからもお申込み

できます)。 

  お申込開始 

 

 当行ホームページ 

 当行ホームページ 

ローン専用サイト 商品画面 

１ ２ 

３ 

 事前準備 

スムーズなお申込みのために 

0 
 

◆ 「ご自宅」「勤務先」「担保物件」の郵便番号は事前に確認のうえ、お手元に控えておいてください。 

◆ アップロード資料は事前に撮影し、スマートフォン等に「ＪＰＥＧ」形式または「ＰＮＧ」にて保存（変換）して

おいてください。 

◆ 迷惑メール設定により受信メールのドメイン指定をされている場合は、「@kagawabank.co.jp」からのメー

ルを受信できるように、あらかじめ設定しておいてください。 
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入力後、「規約に同意し内

容確認へ進む」をタップしま

す。 

内容を確認し、「登録する」

をタップします。 

記載の URL よりマイページ

へアクセスします。 

個人情報の同意事項

をご確認いただき、下

にスクロールします。 

登録したメールアドレスに、

マイページ登録完了のメー

ルが送信されます。 

メールアドレス、パス

ワードは確認用と合わ

せて２回ずつ入力しま

す。 

  マイページ登録入力画面    マイページ登録確認画面 

 メール受信画面 

メール受信画面に 
画面を切り替えて
ご確認ください。 

４ ５ 

６ 
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先ほど登録したメールアド

レスとパスワードを再度入

力し、「ログインする」をタッ

プします。 

登録したメールアド

レスに、ワンタイムパ

スワード通知メール

が送信されます。 

※ワンタイムパスワ

ードの有効時間は１

時間です。 

ワンタイムパスワードを入

力する画面に切り替わりま

す。 

メールで通知された

６桁のワンタイムパ

スワードを入力（※）

し、「認証する」をタ

ップします。 

 

※メール受信画面

とインターネット画

面を切り替えながら

入力を行います。画

面の切り替え方法と

ご注意事項は次の

ページをご参照くだ

さい。 

  マイページログイン画面 ７ 

  メール受信画面 ８ 

メール受信画面に画面を切り替えて

ご確認ください。 

※画面の切り替え方法とご注意事項

は次のページをご参照ください。 

  ワンタイムパスワード画面 ９ 
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ホーム画面を表示する 

【端末にホームボタンがある場合】 

ワンタイムパスワードを入力する画面に遷移されたのを確

認して、ご利用の端末のホームボタンを押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【端末にホームボタンがない場合】 

ワンタイムパスワードを入力する画面に遷移されたのを確認して、 

本体下から上に向かってスワイプします 

  

メールアプリを立ち上げる 

ホーム画面が表示されたら、マイページ登録時にご登録いただいた 

メールアドレスの受信メールが確認できるメールアプリをタップして 

ください。 

メールボックスに受信されている「ワンタイムパスワード通知」の 

メールを開き、６桁のワンタイムパスワードをご確認ください。 

 

ホーム画面を表示する 

ワンタイムパスワードを確認したら、再度ホーム画面を手順①と 

同様の方法でホーム画面を表示してください。 

 

ワンタイムパスワード入力画面を表示する 

ホーム画面が表示されたら、ワンタイムパスワードを入力する 

画面で使用していたブラウザアプリをタップして、入力画面を 

表示し、ワンタイムパスワードを入力してください。  

 

ご注意ください 

 

ナビゲーションバーの「戻る（  ）」

ボタンは押さないでください。 

 

ワンタイムパスワードの確認・入力のための画面切替手順 

手順① 

× 
iphone、Android 

手順② 

iphone         Android 

iphone         Android 

手順③ 

※ご利用の機種によってホームボタン

は異なります。 

ご注意ください 

ナビゲーションバーの「戻る（  ）」ボタン

は押さないでください。 

 

手順④ 
iphone         Android 
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【お申込みにあたっての留意事項】 

 

 

 

 

 

 

事前申込をタップします。 

申込にあたっての「留意事

項」「商品概要説明」「個人

情報の取扱いに関する同

意書」「保証委託約款」「ロ

ーン規定」を確認し、同意

後に「同意します」にチェッ

クを入れ、「次へ」をタップし

ます。 

以後、 

「申込人情報」 

「申込人情報詳細」 

「申込人勤務先情報」 

「調達計画」 

「資金計画」 

「返済方法」 

「返済（希望）期間等」 

「預貯金・その他資産」 

「お借入状況」 

「保証人情報」 

「担保物件情報」 

「紹介先等情報」 

「各種資料アップロード」 

の各画面にて入力します。 

  マイページ画面 

 

申込画面 

 入力項目には「必須項目」と「任意項目」があります。「必須項目」に入力しないと、次の画面に遷移

しません。「任意項目」については、分かる範囲で入力してください。 

 「申込人情報」や「保証人情報」における「氏名」「生年月日」など、お申込人、連帯債務者、保証人

ご自身の情報については正確な入力が必要です。 

 「アップロード画面」では、Ｐ.3 の「アップロード資料」一覧に基づいて各種資料をアップロードしてくだ

さい。 

 連帯債務者、保証人の方の本人確認資料、所得確認資料についても、「アップロード画面」にて必

ずアップロードしてください（購入物件資料の欄にアップロードをお願いします）。 
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申込メニュー＞事前申込を

タップします。 

 

 

留意事項等を確認し、同意

するにチェックを入れて 

【次へ】をタップします。 

【マイページ画面】（Ｐ.12 と同じ内容です） 

（次ページへ） 

 

チェックがないと

【次へ】がタップ 

できません。 

【「ローンお申込みにあたって」を読む】（Ｐ.12 と同じ内容です） 

【注意事項】（申込中にエラーやフリーズを発生させないよう、下記にご注意ください） 

・申込中は極力、前ページに戻らないようお願いします（最終の確認画面で、確認・修正できます） 

･申込ボタンなどを数回連続で押さないようお願いします。 
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全角 

（次ページへ） 

【申込人情報の入力】（項目１） 

申込人情報を入力し【申込人情報

詳細へ進む】をタップします。 

全角カナ 

半角 

全角 

全角 

全角カナ 

全角カナ 

半角 

 

携帯電話のみの場合

は、上側の「電話番号」

は空欄 
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（次ページへ） 

【申込人情報詳細の入力】（項目２） 

申込人情報詳細を入力し【申込人勤

務先情報へ進む】をタップします。 

月数が 0カ月でも入力。 
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【申込人勤務先情報】（項目３） 

 

申込人勤務先情報を入力

し、【調達計画へ進む】をタ

ップします。 

（次ページへ） 

全角 

全角 

全角 

全角カナ 

半角 

半角 

月数が 0か月

でも入力 
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（次ページへ） 

 

【調達計画】（項目４） 

調達計画を入力し、 

【資金計画へ進む】をタップします。 

【資金計画】（項目５） 

 

銀行諸費用等が不明

の場合は、その他諸

費用に入力 

 

資金企画を入力し、 

【返済方法へ進む】をタップします。 
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月数が 0カ月でも

入力 

ボーナス返済を利用

する場合はこちら 

返済方法を入力し、【返済（希望）

期間等へ進む】をタップします。 

【返済方法】（項目６） 

 

返済（希望）期間等を入力し

【預貯金・その他資産へ進む】

をタップします。 

（次ページへ） 

【返済（希望）期間等】（項目７） 
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【預貯金・その他資産】（項目８） 

 

 

0でも入力 

半角 

預貯金・その他資産を入力し、

【お借入状況へ進む】を 

タップします。 

（次ページへ） 
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借入がな

い場合は

「0」で入力 

【お借入状況】（項目９） 

お借入状況を入力し、【保証人情

報１へ進む】をタップします。 

（次ページへ） 
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【保証人情報１～3】（項目 10～12） 

 

 

全角 

半角 

全角カナ 

半角 

全角 

全角カナ 

全角カナ 

全角 

全角カナ 

携帯電話のみの場合

は、上側の「電話番号」

は空欄 

 

保証人がいる場合は

「有」をタップし、以下

の項目を入力する。 

保証人がいない場合

は「無」をタップする。 
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保証人情報 1と同様です。 

最後に保証人情報３を入力して、

【担保物件情報へ進む】をタップ

します。 

（次ページへ） 

全角 

全角 

半角 

半角 

 

保証人情報１を入力し、【保証人

情報２へ進む】をタップします。 
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【担保物件情報】（項目 13） 

 

半角 

全角 

全角 

小数点以下入力 

必要だが「.00」でも

ＯＫ 

例：「68.00」 

担保物件情報を入力し、【紹介先

等情報へ進む】をタップします。 （次ページへ） 

小数点以下入力 

必要だが「.00」でも

ＯＫ 

例：「100.00」 
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紹介先等情報を入力し【各種資料

アップロードへ進む】をタップし

ます。 

【紹介先等情報】（項目 14） 

 

 

【各種資料アップロード】（項目 15） 

事前に撮影した画像

を貼付け 

紹介先等情報に入力

し、紹介先への審査

結果連絡に「同意」す

ると、銀行から持込業

者様に直接の回答が

可能！ 

 

「運転免許証」または 

「マイナンバーカード

（表面）」を選択 

 

事前に撮影した画像

を貼付け 
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各種資料をアップロードできたら、

【内容確認へ進む】をタップします 

 

内容を確認し、【申込む】を 

タップしたら、申込完了です！ 

事前に撮影した画像

を貼付け 

事前に撮影した画像

を貼付け 

連帯債務者・保証人

の方の本人確認資

料・所得確認資料・ 

勤務先確認資料等

は、利用していないア

ップロード欄に貼付け 

 

以  上 
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